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歡迎加 入三藩 市工商 業大軍 ！ 

在二十 一世紀 即將來 臨之際 ，三蕩 市提供 的商業 
機會 與當年 的淘金 熱不相 上下。 第 一次進 入這個 
商業 世界， 要改 良已有 的產品 ， 要 製造新 產品和 
提供 新服務 ， 都大 有希望 。 三藩市 市政府 已經準 
i 盡 全力協 助你們 ， 你們將 得到無 懈可擊 的資源 和市場 。 

三藩市 擁有的 研究、 教 育和多 媒體設 施絕不 遜於世 界任何 

地區 。 居 住在這 裡的各 個領域 的專家 、 世界 聞名的 旅遊勝 
這樣一 個無比 美麗的 大都會 ，每年 都吸引 了 創紀錄 的商務 

加會 議的旅 客以及 觀光客 。 

本 市的人 口既有 流動的 ， 也有 常住的 ， 於是 不論日 常用品 
奇特 的商品 ， 在 這裡都 有市場 。 作 為一個 商業活 動的中 
三藩 市商業 區隨著 常住人 口的成 倍增長 而擴大 。娱樂 、電 
製、 電腦、 進出口 貿易、 科技、 時裝、 飲食 及金融 ， 各種 
都在舊 金山灣 區湧現 、 成長 和壯大 。 

'你 選擇 了一個 正確的 時間和 正確的 地點開 創你自 己的事 
這本 小冊子 將指導 你一步 一步將 理想變 為現實 。 我 們盼望 
瞩手 並進。 


如何使 用這本 小冊子 


著手創 業或擴 展業務 是一件 令人激 動的事 ， 而你 需要留 意的事 
項之 一是政 府規定 和手續 。 這本 小冊子 就是專 門為幫 助創業 者順利 
走 出政府 法令的 "迷 宮" 而編 寫的。 有 些人為 了不想 他的公 司開業 
時間被 拖延， 於是忽 略了一 些政府 的規定 和手續 。你 千萬不 要如此 ， 
因 為這樣 只會帶 來麻煩 ， 而 使你付 出很大 的代價 。 

和三 藩市政 府部門 打交道 ， 你會 發現並 非一定 是不愉 快的事 。 
我們 會為你 指出一 條正確 的道路 ， 找到 你所需 要的市 府部門 、 機構 
和服務 ，助 你開創 和擴展 業務。 這 就是我 們編印 這本小 冊子的 目 的 

要在 三藩市 做生意 ， 若遇 到問題 ， 你將會 在這本 小冊子 中找到 
準確、 合用、 明白和 重要的 答案。 在第一  、二、 三節， 我們 將指導 
你 如何辦 理市政 府的商 業登記 、 營業 牌照和 許可證 等手續 。 我們還 
會就 州和聯 邦政府 的稅務 、 執 照及其 他手绩 為你作 一個基 本介紹 。 

第 四節則 專門介 紹市長 經濟發 展辦公 室及相 W 的市政 府部門 。 


最後 ， 在 第六節 ， 我們 準備了 一份資 源指引 。 這 份指引 列出了  ， 
可以 向小商 業提供 技術協 助和服 務的政 府部門 、 商業 及非牟 利機構 


的資料 。 
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一  市政 府規定 


創 業之初 ， 你首 先要做 的事是 查清楚 ， 
你 擬定的 公司名 字是否 已經有 人在用 。 
然 後是弄 § 市府稅 項及土 地使用 的有 關 
問題 。 在 請成立 法人公 司之前 ， 你必 

須到市 收稅官 （dty's  Tax  Collector) 
辦公室 ^ 商業 登記手 A  。 


法 A; &鮮明 (Fictitious  Business 
les Statements) 的申請 、 延期 、 取消 
考等一 應手續 ， 都必 須持有 ifJ^^ 登 
(Tax  Registration  Certificate  ) 或臨 
記 證明表 （TemporaQ^  Verification 
•     itionForm) 的; f 、件 。 這 兩份文 
'專員 辦公室 ' ' 


一  市政 府規定 


法人公 司登記 

如何辦 理及辦 理部門 ： 根 據商業 及專業 法規第 一七九 一零款 ， 以法人 

公 司形式 在加州 從事常 規牟利 商業活 動的任 何個人 ， 都 必須呈 報一份 
法人公 司聲明 。 呈 報時間 不得遲 於公司 運作後 四十天 。 

如果公 司名稱 只是一 個名字 ， 而 沒有其 他部分 ， 則 這個名 字將視 

為法 人名稱 。 例如 ， 某人 姓名為 "Joe Brown" ， 他的公 司登記 名稱為 

"Joe  Smith" ， 則後者 將是法 人名稱 。 但 ， 若公 司登記 名稱為 "Joe 
Brown  Flower  Shop"  (Joe  Brown 花店 ） ， 則這個 名字不 能成為 法人名 
稱 ， 因為 雖然公 司名包 括了法 人代表 的名字 ， 但 真正的 法人名 稱只能 
是 "Joe  Brown" ，而 不是 "Joe  Brown  Flower  Shop" 。法 人代 表名字 
加上 其他內 容而成 為公司 名稱者 ， 其法 人名稱 只能是 法人代 表名字 ， 
而不 是公司 名稱。 但如果 加入的 部分表 示增加 東主者 ， 如 "Joe  Brown 
and  Associates"  (Joe  Brown 聯 合公司 ） ， 則這個 名稱可 作為法 人名稱 

第一步 ： 在 三藩市 （縣） 政府 播案辦 公室的 電腦中 ， 查 閲過去 五年的 
法人公 司名稱 登記錄 ， 確 定將使 用的法 人名稱 沒有其 他人已 經登記 。 

下一步 ： 與 稅務專 員辦公 室聯絡 ， 辦理 商業登 記手續 。 該辦公 室電話 
是： （415)  554-4400  。 

然後 ： 填 妥法人 名稱聲 明呈交 三蕩市 （縣） 播案 辦公室 ， 繳納 手續費 
並出 示稅務 登記的 原始證 明文件 （臨 時登 記證表 或現有 的營業 報照） 。 
手 續费數 額可向 播案辦 公室職 員查詢 。 

A 後 ： 呈 交法人 名稱聲 明之後 ， 應 在三十 天之內 把該聲 明在法 庭認可 
的報紙 上刊出 ， 每 星期刊 登一次 ， 連登四 個星期 。 

何 處登記 ： 法人公 司必須 在其總 部地址 的所在 縣進行 法人名 稱登記 。 
若 公司總 部在加 州之外 ， 則須在 沙加緬 度縣辦 理法人 名稱登 記手續 。 


市政 府規定 


營業 稅登記 

如何辦 理及辦 理部門 

辦公室 辦理稅 務登記 


在你 的公司 正式開 業之前 ， 必須 先向稅 務專員 
稅務登 記費每 年從二 十五元 到五百 元不等 。 


辦理稅 務登記 手續時 ， 稅 務專員 辦公室 的職員 會查閲 三藩市 （縣 
政府 的記錄 ， 以 確定你 是否積 欠營業 、 僱 佣及其 他種類 的必繳 稅項或 
費用 。 如 果沒有 ， 你將會 得到一 份營業 稅務登 記證明 。 


一 經登記 ， 每個在 三藩市 的公司 ' 
都 必須逐 年向市 政府繳 納稅務 登記費 


主要擁 有人、 合 夥人或 經營者 


每年 登記並 徼納費 用的規 定自一 九八八 年九月 起實施 。 切 記向納 

稅 人諮詢 辦公室 （Taxpayer  Assistant) 查詢 ， 新的 或現行 的登記 法例對 
你有 何影響 。 

不 管你是 否拖欠 營業稅 ， 你都 必須按 規定每 年報稅 。 即使 你沒有 
收到政 府部門 每年寄 來的報 稅表格 ， 你也 必須向 稅務專 員辦公 室索取 
稅表 並填報 ， 這是 納稅人 的貴任 。 

每家公 司的東 主必須 ： 在公 司營業 地點的 顯眼處 張貼你 的商業 登記證 

明 ， 該公 J?L 看到 。 

爲何必 須遵守 此法令 ： 若不 按時繳 交稅款 或费用 ， 將 有甚麼 後果？ 若 
沒 有在公 司顯眼 處向公 J?L 出 示你的 商業登 記證明 ， 將 有甚麼 後果？ 任 
何人 未經登 記或沒 有遵守 稅務專 員辦公 室的有 關規定 ， 他便獨 犯了法 
例可被 控輕罪 （misdemeanor) ， 罪 名成立 ， 可 被處以 罰款或 （及） 入 
獄。 任何 個人違 法一旦 被定罪 ，將被 視為獨 立犯罪 ，犯 罪期按 日計算 


TaxCdfcctor 


一  市政 府規定 
土地 用途管 理部門 

如何辦 理及辦 理部門 ： 在申請 營業執 照之前 ， 你 必須向 土地用 途中心 

(ZoningCenter) 查 清楚， 以確定 你是否 會獲准 在你選 定的地 區開業 。 
就 算你不 是在自 己 的住宅 開公司 ， 這個步 称也決 不可少 。 

不管 你已經 為公司 選定一 個具體 的地址 ， 還是僅 僅看中 某一個 
區 ， 負 貴處理 區域劃 分事務 的官員 都可以 告訴你 ， 你所 要從事 的商業 
是 否會獲 准在該 處開業 。 

如果 你由於 某些原 因不能 親身去 到區域 劃分中 心查詢 ， 你 可以寫 
一份書 面要求 ， 附上七 十五元 手續費 （不 要寄 現金） ， 寄到 該中心 ， 
中心便 會給予 答覆。 

爲何必 須道守 此規定 ： 如果 你貿然 投資開 辦公司 ， 卻原 來因為 與區域 
劃分 法例有 抵蘭而 不能開 業的話 ， 你 就會蒙 受損失 ， 包 括你已 經投入 
的租 金及裝 修費用 。 你 公司的 鄰居及 附近的 商號會 對你提 出投訴 ， 你 
可能會 因此被 迫搬遷 。市 政府的 檢查員 （City  Inspector  ) 有權 決定你 經 
營的 公司非 法而要 你將公 司關閉 。 


査 詢機構 


一  市政 府規定 
執照 

如何辦 理及辦 理機構 ： 在貴 公司開 業之前 ， 你要到 執照局 （License 
Division) 查明 ， 你所 從事的 生意是 否需要 領取市 政府發 出的執 照或許 
可證。 大多數 的生意 同時需 要州政 府發出 的執照 （見本 小冊子 第二部 
分） ，但 最好 還是先 到市政 府的執 照局查 一查。 

營 業執照 

不南類 型的生 意由不 同的市 政府部 門監管 。 一俟確 定你需 要領取 
哪一類 執照或 許可證 ， 還 要查明 應該到 哪個政 府部門 辦理申 請手續 。 

有時 ， 某 種生意 需要獲 得數個 特別部 門的同 意才能 獲得開 業的執 
照或許 可證。 費用 數額也 視行業 及執照 的類型 不同而 有異。 例如 ： 

飲食 服務業 ， 食品生 產與銷 售業及 洗衣業 ： 食品 零售及 批發業 （餐館 、 

商鋪 、 賣酒店 、 酒吧 、 熟食店 、 手推車 / 汽車 食品檔 、 食品製 造及處 
理等） ， 商業 洗衣或 （及） 乾洗店 ， 公 共浴室 / 泳池 / 溫泉 ， 油類產 
品地 下倉庫 ， 危 險物品 / 廢 物及醫 療廢棄 物處理 等行業 ， 需要 得到衛 
生局 /環境 保健處 ( Department  of  Public  Health/Bureau  of 
Environmental  Health) 的 批准才 能經營 。 

Department  of  Public  Health/Bureau  of  Environmental  Health 
101  Grove  Street,  Room  217 
San  Francisco,  CA94102 
電話 ： （415)  554-2770 


Polioe  Department 
850 Bryant  Stosd,RDom458 
SanFraaasoo,CA  94103 
tf^:  (415  )  553-1115 
傳真： (415)  553-7969 


 JfR'BC\00( 
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im 

Divisii 


License  Lwvision 
Tax  Collector 

875  Stevenson  Street,  Room  220 
San  Francisco,  CA  94103 
TeL  (415)  554-4400 
Fax:  (415)  554-7121 
Hours:  8:00  AM -5:00  PM 


一》 


一  市政 府規定 


加油站 、 停車場 及修車 16  ： 需 要得到 消防局 批准才 能經營 。 

Fire  Department 

260  Golden  Gate  Avenue,  Room  327 
San  Francisco,  CA94102 
電話 ： （415)  558-3300 

公寓 （ 三個 住宅單 位以上 ） 或旅店 （ 六個客 房以上 ） ： 需要得 到樓宇 

檢驗局 (Department  of  Building  Inspection) 批准才 能經營 。 

Department  of  Building  Inspection 
1660  Mission  Street,  6th  Floor 
San  Francisco,  CA  94102 
電話 ： （415)  558-6220 
傳真 ： (415)  558-6249 

爲何必 須遵守 此規定 ： 如果你 無執照 或許可 證而經 營生意 ， 一 旦被發 
現 ， 你將 會受到 懲處或 強迫徹 底結業 。 


一  市政 府規定 


申 請建築 許可證 ： 變 更用途 、 修理 及改建 

甚麼 工程需 要申請 許可證 ： 只要 你在貴 公司地 址範圍 內進行 任何改 

建 、 改 良或維 修的建 築工程 ， 都 必須申 請建築 許可證 （Building 
Permit) 。不需 要許可 證的只 有換地 ft 和髹 漆等 小工程 ， 而包括 安裝或 
更 換水管 、 電路 ， 安裝店 鋪榧樣 、 貨架 等在內 的工程 ， 都需要 申請許 
可證 。 即 使沒有 改動建 築結構 ， 僅僅是 改變建 築空間 的用途 ， 你也可 
能要 申請許 可證。 

如果 你不能 確定你 擬進行 的工程 是否需 要申請 許可證 ， 可 致電消 
費 者 服務處 ( Customer  Service  Division  ) 或到三 藩 市 許可證 中 心 （ San 
Francisco  Permit  Center) 查詢 。 該 兩機構 有專家 通過電 話解答 你的疑 
問 ， 若 有必要 ， 更會 約見你 。 

如 何申請 許可證 ： 申請建 築許可 證的手 續在三 蕩市許 可證中 心辦理 。 
申 請時需 要呈交 你的工 程計劃 （圖則 ） 。對 於一 些較大 型或較 複雜的 
工程 ， 例 如移牆 、 內 部拆卸 改建等 ， 你還 需要聘 請專業 建築師 或工程 
師 提供詳 細的工 程圓則 。 

很多小 修小補 的工程 ， 許可 證可以 只經一 個部門 ， 一次過 便馬上 
辦妥 。 如果 不能立 即批准 ， 則你可 能要回 家等候 。 一 俟許可 證批出 ， 
市府 部門就 會郵寄 明信片 通知你 。 你應該 留出等 候審批 許可證 及完成 
工程 的時間 ， 以免 延誤貴 公司按 時開業 。  I 

申 請許可 證須繳 一定的 手續費 。 若申請 不能立 即獲准 ， 你 只需先 
繳付部 分费用 。 許可證 手讀費 視乎工 程實際 規模大 小而定 。 收 费表可 
向三 藩市許 可證中 心索取 。 

爲何必 須違守 此規定 ： 如果你 沒有取 得建築 證可證 就擅自 開工， 一經 

發現 ， 你可 能會受 到懲處 及被勒 令停工 。 為了公 眾安全 ， 你所 進行的 
工 程必須 符合所 有的有 關法例 。 


Customer  Service  Division 
1660Missionan3et 


San  ErandsooPaniit  Center 
DepotmrntofBuiUingbspection 


SmFratt3S0O,CA941(B 
•m-  (415)  55 
傳真： (415)55&M)1 


^^■1  ： 上午 Afl^ 下―醉 


州政 府規定 


銷售 許可證 

如何辦 理及辦 理機構 ： 如果你 計劃銷 售或租 實商品 ， 你 在開業 時便需 

要持 有銷售 許可證 （Seller's Permit) 。請 打電話 或親身 到州平 等權利 
委員會 （State  Board  of  Equalization) 查詢 ， 以確 定你計 劃從事 的生意 
是否需 要申請 銷售許 可證。 

要取 得銷售 許可證 ： 

國貴公 司必須 有一個 實實在 在的營 業地方 （不接 受郵寄 地址） 。 
國能在 提出申 請後的 三十天 內開業 。 
國 所儲貨 物估計 能銷售 一個月 以上 。 

tt 你申請 銷售許 可證時 ： 

國帶 齊有關 貴公司 的資料 ， 包括你 的會計 師娃名 / 地址 、 預估 企業開 

支 、 預估徵 稅商品 銷售額 及免稅 商品销 售額等 。 
画帶備 貴公司 每位東 主或合 夥人的 駕驶證 號碼及 Jii 會安全 卡號碼 ， 若 

貴公 司為法 人公司 ，則 需帶 備公司 的組織 文杯。 
國 如果你 收購一 個現成 的企業 ， 則 需要有 上手業 主的姓 名和销 售許可 

證 號瑪， 以及收 講合約 的有關 資料。 

申 請銷售 許可證 並不需 要缴付 手續費 ， 但可 能要缴 納一筆 銷售稅 
(Sales  Tax) 保證金 。 報 稅表將 由政府 寄給你 。 你必須 按州平 等權利 
委員 會的要 求填妥 呈報。 如 果貴公 司有僱 聘員工 ， 以前 亦從未 向州就 
業 發展部 （Employment  Development  Department  ，  EDD) 註 冊的話 ， 
州平等 權利委 員會將 會自動 替你向 州就業 發展部 註冊。 另外 ， 州平等 
權利委 員會也 會確定 貴公司 的銷售 稅等級 。 

爲何必 須通守 此規定 ： 沒有 銷售許 可證而 從事商 業銷售 活動是 一項輕 
罪 。 州平 等權利 委員會 一旦發 現你無 證銷售 ， 你將 會被處 以罰款 ， 並 
被 追討所 欠稅金 。 


'力、 閉 Wfe 傲打， 韓> ^复 狗.、  、查 詢機構 


"  ) 50Renri4Sto3e^  Suite  1400 

SanRandsocCA^lQS 
^-"^■"^       tt^:  (415)  396-9800  、 
%  : 上午/ \flf 至下午 JJ^ 


州政 府規定 


營 業執照 

如何辦 理及辦 理機構 ： 有很 多生意 都不必 持有州 政府營 業執照 ， 而按 規定必 
須 領取執 照才能 從事的 行業都 是較為 專門的 ， 例如 承包商 、 髮型 設計師 、 不 

動 產經紀 人等等 。 若 要確定 你是否 需要領 取執照 ， 可電 1-800-303-6600 向小 
商 業辦公 室查詢 ° 請注意 ， 小 商業辦 公室只 是提供 有關資 料的一 個渠道 ， 並 
非發放 執照的 機構。 

如果 確定你 有必要 領取一 個執照 ， 你 還要查 明你所 需要的 執照種 類及其 
發 放機構 ， 因為有 五十餘 個州政 府的部 、 局或辦 公室在 發放五 百餘種 執給各 
種各樣 的專業 或企業 。 這些部 門的電 話號碼 可在白 頁電話 薄上的 "州 政府部 
門" 條 下查到 。 與主管 發放你 所需執 照的州 政府部 門聯絡 ， 要 求其給 你郵寄 
申請表 。 手續 費因部 門而異 。 對 某些專 門行業 ， 主管部 門在發 出執照 之前會 
對申 請人進 行笨試 或口試 。 而某些 執照則 要求申 請人具 備一定 的教育 或工作 
經 驗條件 。 


爲何必 須遵守 此規定 ： 如 果有人 對你的 公司提 出投訴 ， 地方檢 察官或 州檢察 
長辦公 室將會 對你進 行調查 。 若 發現你 所從事 的行業 必須持 有執照 ， 但你卻 
未按規 定持有 ， 則 你便獨 犯法律 ， 到 時你將 會被課 以罰款 ， 甚至被 起!^  。 


三蕩 年才) 來、 


查 詢機構 

消費者 

(負 貴發放 一百八 +m 同專業 dm 照) 

400RStreet 
Sacramento,  CA95814 
tl^:  (916)  445-1254 
(800)  344-9940 
TOD  ：  (916)  322-1700 

；! rtr^l 貿易及 商業部 

小商 «m 室 

801 K  Street,  Suite  1700 
Sacramento,  CA95814 
粉： (916)  324-1295 

間 ： 上午 Afl* 至下 午五時 
L 小 商業輔 
(916)  327-4357 
(800)  3(B^eOO 
Team  California  Program  (it^^HSB^A 

商 Amm 外 展計劃 ' t^m4tmm 

電話： （800)  326-2606 


二  州政 府規定 


僱員賠 憤保險 

如何辦 理及辦 理機構 ： 所有 僱主都 要購買 僱員賠 償保險 （Workers' 
Compensation  Insurance  ) 。這是 一項向 因工受 傷僱員 提供 的保險 。講 
買 僱員賠 償保險 ， 僂主 可洽任 何提供 該種保 險的保 險公司 ， 例如 ： 

State  Compensation  Insurance  Fund 
150  Fourth  Street,  Suite  400 
San  Francisco,  CA94103-3047 
電話 ： （415)  974-8000 

爲何必 須遵守 此規定 ： 這是法 律規定 。 如 果傣員 因工受 傷而向 州政府 
報告 ， 你必須 承擔所 有的有 關費用 。 而且 ， 如果 你沒有 購買僱 員賠偯 
保險 ， 加州 勞工委 員會會 追究你 的責任 ， 甚至 查封你 的公司 。 


查 拘機構 

California  Industrial  Relations  Department 

30  Van  Ness  Avenue,  Room  3700 

San  Francisco,  CA94102 

電話 ： （415)  557-1954 

傳真 ： （415)  557-1617 

辦 公時間 ： 上午八 時至下 午五時 


二  州政 府規定 


預 扣稅款 、 保 險和稅 

如何辦 理及辦 理機構 ： 對於稅 務和有 關僱員 的保險 ， 州 政府有 若干具 

體 的規定 。 作 為僱主 ， 你必須 遵守這 些規定 。 你 切記與 會計師 討論及 
處理這 些問題 。 只要 你在一 個季度 之內向 某個僱 員支付 超過一 百元的 
工資 ， 你就 必須在 發薪之 後的十 五日內 向就業 發展局 申報。 

就 業發展 局稅務 處的職 能就是 課徵四 種與僱 用有關 的稅項 。這四 

種稅是 ： 失業 保險稅 （Unemployment  Insurance) 、傷殘 保險稅 （Disability 
Insurance  ) 、職業 訓練稅 （ Employment  Training  ) 及州個 人入 息 稅預 
扣款 ( State  Personal  Income  Tax  Withholding  ) 。 

根據 聯邦國 稅局的 規定， 俵 員的定 義是： "提 供服 務而又 受催主 
控制者 。 " 這 就是說 ， 即使 如管家 、 廚 子這類 "家庭 員工" ， 也具有 
"僱 員" 身份。 不過， 為 自己擁 有的公 司服務 則不算 僱員。 

以下規 定僅適 用於偏 有員工 的僵主 ： 

國預扣 州傷殘 保險稅 ： 該保險 用於保 障非因 工受傷 或生病 的僱員 。 
■ 預扣 州個人 入息稅 ： 在發 放僱員 薪水時 ， 你需 要從僱 員薪金 中預扣 

聯 邦稅。 同時 ， 你 亦要根 據僱員 申報的 供養人 口數目 ， 及按 照聯邦 

國 稅局的 W-4 表格和 州 就業 發展局 的 DE4 表格 的要求 ， 扣起僱 員 工 

資 的一部 分作為 州個人 入息稅 預扣款 ， 並把該 款寄到 州政府 。 
■ 繳交 州失業 保險稅 ： 這 項保險 是保障 非過失 性失業 （如 公司 因生意 

不景 裁員或 季節性 失業） 的僱員 。 這種 稅的稅 率高低 根據你 公司過 

去 的僱用 記錄好 壞而定 。 
國繳 交職業 訓練稅 ： 這項稅 徵得的 款項用 於支持 一個特 別的職 業培訓 

計劃 ， 既 滿足僱 主對熟 練工人 的需求 ， 亦滿足 僱員尋 找良好 工作的 

需要 。 

注意 ： 如果 你已經 向州平 等權利 委員會 申請州 銷售稅 許可證 （State 
Sales  Tax  Permit) ， 該 機構將 會協助 你申報 ， 以 取得一 個僱主 帳戶號 
碼 ( employer  account  number  ) 。 


爲何必 須連守 此規定 ： 一 旦發現 你未從 

僱員薪 金中預 扣州傷 殘保險 稅及個 人入息 
稅 ， 你 將要自 己 負擔這 筆款項 ， 而 且還會 
受 到懲處 及被控 未能按 期付款 。 


査 詢機構 

職業 發展局 

745  FranWin  Street,  Room  302 
San  Francisco,  CA  94102 
電話： （415  )  929-5700 
辦 公時間 ： 上午 七時半 時半 


二  州政 府規定 
酒 類飲料 管制局 

若要擁 有酒類 飲料經 營執照 ， 應向附 近的酒 類飲料 管制局 辦事處 

( Office  of  the  Department  of  Alcoholic  Beverage  Control ) 提出 申請。 有 
關各方 ， 無論是 新執照 申請者 、 轉讓者 （執照 現在持 有者） 或 承受者 

(申 請成為 現有執 照新持 有者） ， 都 應該親 身去到 該局辦 理手續 。 因 
為各 申請人 及公司 管理職 員的指 紋等個 人詳細 資料需 要繳驗 ， 該局職 
員 也要向 各有關 人等解 釋有關 的法律 及法規 ， 所 以郵寄 申請不 會被接 
受。 而且， 在辦 理執照 轉手的 手續時 ， 承 受者亦 可能需 要得到 有關臨 
時 許可證 的資料 。 


欲 知詳帽 ， 請洽 ： 

State  of  California 

DqDartment  of  Alcoholic  Bevaage  Control 
Builc^g4 

1 85  Boiy  Street  (3rd  and  4th  Streets) 

San  Francisco,  CA94107 

電話： （415  )  557-3660 

辦 公時間 ： 上 午八時 至下午 四時半 


三 聯邦政 府規定 
營業稅 

如何辦 理及辦 理機構 ： 所 有公司 都要按 章報稅 。 而且 ， 你還可 能要向 

國稅局 （IRS) 申報一 些營業 資料， 在某種 情况下 ，你並 要代僱 員預扣 

稅款 。 

請向國 稅局索 取資料 和指引 。 國稅 局有印 備的各 種公告 ， 解釋有 
關規 定及協 助公幕 處理稅 務問題 。 與小 商業有 關的公 告包括 ： 
國公告 第三三 四號一 一 《小商 業稅務 指引》 
國公告 第五八 三號一 一 《納 稅人 創業》 
國 公告第 五五二 號一一 《個 人記 錄保存 及有關 稅務的 公告》 
薩 公告第 五零九 號一— 《報稅 日程》 

納 稅人身 份號碼 ： 你需要 一個納 稅人身 份號碼 （Taxpayer  ID  Number  ， 
TIN) 。 這個號 碼可以 是你的 社會安 全號碼 ， 也可 以是你 的僱主 身份號 
碼 （Employer  ID  Number  ，EIN) 。大 多數 的小商 業即使 沒有僱 用員工 ， 

也需要 有一個 僱主身 份號碼 。 公告 第五八 三號就 是解釋 這個僱 主身份 
號碼及 指導如 何向國 稅局申 請這個 號碼的 。 

聯 邦營業 入息稅 ： 任 何形式 的公司 都要申 報營業 入息稅 （Business 
Income  Tax) 。 公 司與股 東要分 別報稅 。 獨 資公司 、 普 通合股 公司和 
Subchapter  S 公司 報稅方 法與個 人一樣 。 請 向國稅 局查詢 ， 以 確定你 
需要填 報哪一 種稅表 。 

自循稅 ： 每個 納稅人 都要繳 交社會 安全稅 （Social  Security  Tax) 。 
如 果你是 自僱者 （Self-employed) ， 你的 社會安 全稅以 自僱稅 的形式 
繳付 。 請 向國稅 局查詢 ， 以確定 你從事 的生意 需要填 報哪一 種稅表 。 

特種 商品稅 ： 如果你 生產或 銷售某 些特別 的商品 ， 
如 化學品 、 酒 精飲料 、 煙草 、 搶械等 ， 你還 需要繳 
納特種 商品稅 （Excise  Tax) 。 請 向國稅 局查詢 ， 
以確 定你經 營的商 品是否 要檄交 這種稅 。 


三 聯邦政 府規定 


預 扣稅款 ： 如果 你有僱 用員工 ， 則 你必須 ： 
國 在向員 工發薪 時預扣 入息稅 。 

■ (按 "聯 邦保 險捐助 法例" 規定） 預扣 社會安 全稅。 

■ 除 代員工 預扣社 會安全 稅之外 ， 你還要 繳付社 會安全 稅中僱 主應該 

承擔 的份額 。 

國按章 繳納聯 邦失業 稅 （ Federal  Unemployment  Tax  ，  FUTA ) 。 
有關上 述各規 定的詳 細解釋 ， 請參 閲國稅 局相應 的公告 及稅表 。 

爲何必 須遨守 此規定 ： 不報 稅或不 交稅會 造成十 分嚴重 的後果 ， 至低 

限度 ， 你會被 查稅或 （及） 被罰款 。 國稅局 可能會 查封你 的公司 ， 沒 
收你 的財產 。 沒有報 稅記錄 ， 銀行 不會向 你貸款 。 少報 稅及少 報收入 
也切 切不可 。 你若申 請貸款 ， 銀行 極可能 認為你 沒有足 夠的償 債能力 
而拒 絕批准 。 

/Jv^ 業 稅務硏 討活動 ： 國稅 局贊助 各種研 討活動 ， 以向 小商業 者介紹 

作為 營業稅 納稅人 的權利 與義務 。 這類研 討活動 在聯邦 政府大 樓每月 

舉 行一次 ， 免 費參加 ， 亦 不必預 訂座位 。 欲知詳 情或索 取研討 活動時 

間表 ， 請 電納稅 人教育 辦公室 （Taxpayer  Education  Office) 。 研討活 

動的主 題包括 ： 

■ 各種商 業稅表 的利弊 比較。 

國 應該保 留哪些 單據及 如何保 留單據 。 

國如何 利用聯 邦稅預 繳聯票 （Federal  Tax  Deposit  Coupons) 及如 

何填 報稅表 。 
國如 何求助 。 


若你 需要得 到稅務 公告或 報稅表 
零零電 話索取 。 


可 到國稅 局辦事 處或撥 下列八 


在三 藩市舉 行的稅 務研討 
活動査 詢機構 

Internal  Revenue  Service  (IRS) 
Federal  Building 

450  Golden  Gate  Avenue,  Main  Floor 

San  Francisco,  CA  94102 

電話： （800)  829-3676 

辦 公時間 ： 上 午八時 至下午 四時半 


納稅 人教育 辦公室 
電話： （800  )  829-1040 
電話： （510  )  637-2473 
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美國殘 障人士 保護法 

美國殘 障人士 保護法 （ADA) 禁止一 切公共 服務行 業歧視 殘障人 
士。 這些公 共服務 行業包 括與日 常生活 有關的 行業與 服務， 例 如旅館 、 
餐館 、 乾洗 、 雜貨店 、 學校與 公園等 。 

根據 美國殘 障人士 保護法 ， 公 共服務 行業不 得歧視 性地排 斥殘障 
人士或 拒絕向 他們提 供服務 。 法 例規定 ， 只 要可行 ， 公 共服務 行業就 
要為 建築物 改裝殘 障人士 通道。 所謂 "可 行" ，就 是說 "並非 十分困 
難 或花費 巨大" ， 例如 ， 在進入 商店的 門前一 兩級台 階上安 放坡道 ， 
方便輪 椅進出 。 

法例的 新增條 款更將 規定的 適用範 圍擴大 ， 不僅 公共服 務行業 ， 
而且每 個商業 機構都 要遵守 此規定 ， 包 括非住 宅建築 的所有 商業樓 
宇 ， 因為其 經營也 具有商 業影響 。 所有的 新建築 物都必 須有殘 障人士 
通道 ° 

商 業機構 （包 括公 共服務 行業） 若 需改建 ， 必須為 建造殘 障人士 
通道留 出空間 。 若改建 的是建 築物的 主要功 能部分 ， 只 要殘障 人士通 
道 等不致 令改建 部分比 例失調 ， 業 主也必 須提供 這類方 便殘障 人士的 

設施 。 新建和 改建的 建築物 如果樓 層少於 三層或 每層面 積少於 三千平 
方呎 ， 則可不 必提供 升降機 。 


欲 知詳情 ， 可電 ： 

殘 障服務 市長協 調專員 
電話 ： （415  )  554-6252 
傳真 ： （415  )  5544849 
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商 業優惠 

三藩市 提供的 商業優 惠包括 ： 三蕩市 企業區 （The  San  Francisco 
Enterprise  Zone) 、 新 就業機 會扣稅 、 少 數族裔 / 婦女 / 本地居 民計劃 
( MBEAVBE  LBE  Program  ) 及 三藩市 廢物回 收計劃 。 

三藩市 企業區 

從一 九九一 年五月 二十八 日起， 三 藩市獲 得規劃 "企 業區" 的 權力。 
在此 區域內 的企業 可以享 受一定 的優惠 ， 包括減 免若干 州和地 方的值 
用稅、 州稅， 縮 短折舊 週期以 購買新 的機器 和設備 ， 以 及獲得 低息貸 
款等 。 

在 一九九 三年七 月一曰 ，三 藩市企 業區的 僱用稅 減免率 如下： 


第一和 第二年 
第三和 第四年 
第五和 第六年 
第七和 第八年 
第九和 第十年 


百分 之一百 
百分 之五十 
百分之 二十三 
百分 之十五 
百 分之十 


欲 知有關 企業區 、 僱 用稅減 免及其 他優惠 ， 請電 ： 

Mayor's  Office  of  Economic  Development  ( 市長經 濟發展 辦公室 ) 

401  Van  Ness  Avenue,  Room  339 

San  Francisco,  CA  94102 

電話 ： （415)  554-6969 


新 就業機 會扣稅 

在三蕩 市創造 就業機 會對維 持我們 健康的 經濟極 為重要 。 為了有 
更多 的新工 作機會 ， 政府 於一九 九三年 起實施 了新就 業機會 扣稅政 
策 ， 為在三 藩市創 造永久 性就業 機會的 企業提 供工資 稅和營 業稅優 
惠 。 對 新的工 作職位 ， 第一 年減免 全部的 工資稅 ， 第 二年減 免一半 。 
查 詢有關 新就業 機會扣 稅優惠 的詳情 ， 請電 ： 

Tax  Collector's  Office 
875  Stevenson  Street,  Room  220 
San  Francisco,  CA94103 
電話 ： （415)  554^1400 
辦 公時間 ： 上午八 時至下 午五時 
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少 數族裔 / 婦女/ 本地居 民計劃 

三藩市 的少數 族裔/ 婦女 / 本地居 民經營 企業計 劃是三 蕩市政 府優待 
少 數族裔 和婦女 在三藩 市開創 自 己事 業的一 項舉措 。 市 政府要 求其各 
個 部門在 批出商 業合約 時鄭重 考慮少 數族裔 / 婦 女經營 的企業 。 

這 個計劃 的目的 是在批 出市政 府合約 時優先 考慮少 數族裔 / 婦 女經營 
的企業 ， 以扶 助這些 企業發 展壯大 ， 同時 亦使外 來大企 業對本 地小企 
業 的優勢 有一定 的抵銷 。 查 詢詳情 ， 請電 ： 

人權 委員會 

25  Van  Ness  Avenue,  Suite  800 
San  Francisco,  CA94 1 02 
電話 ： （415)  252-2500 
辦 公時間 ： 上午八 時至下 午五時 

衛生 處及環 境保健 管理局 

該機構 負責以 下事務 ： 

■ 發放 所有食 物經營 許可證 
國發放 危險物 品儲存 許可證 
■ 發放 地下油 罐經營 許可證 
國發放 游泳池 、 溫 泉經營 許可證 

國檢 查所有 食品加 工設施 的恢復 或新建 

查 詢詳情 ， 請電 ： 

Bureau  of  Environmental  Health  Management 
Fox  Plaza 

1390  Market  Street,  Room  210 
San  Francisco,  CA94102 

食品 ：  (415  )  252-3801 

危險 物品儲 存及地 下油罐 經營許 可證： 電話： (415  )  252-3802 

危險物 品登記 證書：  電話： (415  )  252-3803 
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IB 物回 收市場 發展區 

設立三 藩市廢 物回收 市場發 展區是 為了鼓 勵三藩 市的企 業使用 廢舊紙 
張、 塑勝、 建 築材料 、 食物等 回收再 造的優 質產品 。 三 蕩市已 被公認 
為領 導廢物 回收再 造潮流 的城市 ， 現在更 希望鼓 勵全市 的企業 廣泛使 
用 這些再 生產品 。 

廢物回 收區涵 蓋整個 三藩市 ， 包括 獵人角 （Hunter's Point) 船瑪 、 
珍寶島 （Treasure  Island) 及普萊 斯迪奥 （Presidio) 等軍事 基地。 三藩 
市現 有及新 辦的企 業都可 以享受 這個區 域提供 的優惠 。 廢物回 收區是 
三蕩市 廢物 回 收計 劃 ( San  Francisco  Recycling  Program  ) 、三蕩 市企業 
區及市 長經濟 發展辦 公室共 同主持 的項目 。 

廢物回 收區如 何運作 ： 加州 垃圾綜 合管理 委員會 於一九 九五年 五月二 

十 三日授 予三藩 市廢物 回收區 的稱號 。 廢 物回收 區專門 委任了 一位協 
調員 （Zone  Coordinator) 負責處 理有關 事務。 我 們現在 正與包 括商會 
在內的 全市公 私機構 發展合 作關係 ， 並 開始向 企業提 供協助 。 

欲 知詳情 及求助 ， 請電 ： 

Directories  of  Recycling  Collectors  ( 亦是 原料供 應來源 ) 
1 145  Market  Street,  Room  401 
San  Francisco,  CA94103 
電話 ： （415)  554-3400 


廢物回 收熱線 
電話 ： （415)  554-RECY 

危險 物品處 理熱線 
電話 ： （415)  554-4333 

索 取三蕩 市廢物 回收企 業優惠 辦法的 小冊子 ， 及 有關財 政優惠 
稅 務優惠 、 選址 、 許可證 及職業 訓練等 小冊子 ， 請撥以 下電話 


Zone  Coordinator 

San  Francisco  Recycling  Program 

1 145  Maricet  Street,  Room  401 

San  Francisco,  CA94 103 

電話： （415)  554-3448 

傳真 ： （415)  554-3434 

辦 公時間 ： 午八 時至下 午五時 
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人權 委員會 

欲知 "無 歧視 批出合 約程序 法規" 詳情， 請與以 下機構 聯絡： 
人權 委員會 

Human  Right  Commission 

25  Van  Ness  Avenue,  Suite  800 

San  Francisco,  CA94102 

電話 ： （415)  252-2500 

傳真 ： （415)  431-5764 

辦 公時間 ： 上午八 時至下 午五時 


巿長社 區發展 辦公室 （MOCD) 

市長 社區發 展辦公 室管理 一項借 貸資金 。 設 立該項 資金目 的是向 
現存及 新創辦 的企業 提供財 政協助 ， 吸引 一些新 興行業 ， 為三 藩市市 
民 創造中 、 低收 入的就 業機會 。 一 般來說 ， 這類 貸款可 以使企 業獲得 
其 成功所 需的財 政優惠 。 

貨 款計劃 ： 如 果你在 三藩市 經營一 家小商 業公司 ， 你就 有資格 申請市 
長 社區發 展辦公 室管理 的數個 貸款計 劃之一 。 雖然這 些貸款 的利率 、 
償付 期以及 手續費 （未必 需要） 因不 同的計 劃而異 ， 但 都會比 市面上 
的貸 款優惠 。 辦公室 將評估 申 請 者的商 業計劃 、 財 政狀况 、 信 用 紀錄 、 
表現 （包括 經驗和 訓練） 以及償 付能力 ， 以決定 是否批 准給予 貸款。 
詳 情請電 ： 

市長社 區發展 辦公室 （MOCD) 

25  Van  Ness  Avenue,  Suite  700 

San  Francisco,  C A  94102 

電話 ： （415)  252-3100 

辦 公時間 ： 上午八 時至下 午五時 

提 供服務 之非牟 利機構 

申 請上述 貸款必 須得到 一個由 市政府 資助的 經濟發 展組織 的贊助 。 下 
列便是 市府資 助的非 牟利機 構名單 。 它 們可以 在貸款 、 管理 、 投標 、 
訓 練及其 他服務 方面提 供協助 。 若需更 多資料 ， 請 聯絡以 下機構 ： 
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振興三 藩市企 業中心 

The  Entrepreneurship  Center  | 
404  Bryant  Street 
San  Francisco,  CA  94107 
電話 ： （415)  541-8580 
傳真 ： （415)  541-8589 

南 市場街 基金會 （SOMA) 
965  Mission  Street,  Suite  705 
San  Francisco,  CA  94103 
電話 ： （415)  512-9676 
傳真 ： （415)  512-9677 

東南亞 亞裔社 區中心 
875  OTarrell  Street 
San  Francisco,  CA  94109 
電話 ： （415)  885-2743 
傳真 ： （415)  885-3253 

都市 經濟發 展公司 （UEDC) 
1426  Fillmore  Street,  Suite  205 
San  Francisco,  CA  94115 
電話 ： （415)  923-0105 
傳真 ： (415)  923-1704 

鼓勵 婦女創 業協會 
450  Mission  Street,  Suite  402 
San  Francisco,  CA94105 
電話 ： （415)  442-7983 
傳真 ： （415)  247-9471 


Alternatives  Para  Latmas  en  Autosuficiencia 
(以 西班牙 語向婦 女提供 服務) 
1398  Valencia  Street 
San  Francisco,  CA  94110 
電話 ： （415)  826-5090 


1 -  f 
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巿長經 濟發展 辦公室 

市長經 濟發展 辦公室 （MOED) 是 專為扶 助及推 動三藩 市的經 濟活力 
而 設立的 ， 其 責任就 是盡量 滿足在 三蕩市 從事商 業活動 或擬在 三藩市 
開業 的公司 的需要 。 

我 們知道 ， 每 個企業 都有自 己 的需要 ， 有 時更是 很特殊 的問題 ， 必須 
有特殊 的辦法 去解決 。 很 多企業 來到這 個辦公 室求助 ， 我們亦 竭盡所 
能為 他們解 決問題 。 我們可 以提供 ： 
■ 辦理市 政府所 需手續 的資料 
■ 申 請許可 證手續 的資料 
■ 申請 商業貸 款手續 的資料 
國有關 企業區 的資料 
画轉 介其他 組織及 其服務 

/J 、商 業顧 問 委員會 ( The  Small  Business  Advisory  Commission  ) 由市長 
委 任的十 一位委 員組成 。 它 負責向 市長及 市參事 會提出 有關小 商業社 
區事務 的意見 及建議 。 

磚樓 防震加 固計劃 （UMB) 向共濟 會會員 提供優 惠貸款 ， 條件 是獲得 

貸款 者須對 其樓宇 進行防 震加固 。 這個 貸款計 劃為防 震工程 、 殘障人 
士通道 / 安 全改建 工程以 及諸如 意 外事故 、 建築 / 機電、 貸 款手續 費 、 
置業 手續費 和利息 等支出 提供財 政支持 。 

商貿組 （ Trade  and  Commerce  ) 主管市 長社區 發 展辦公 室 的國際 貿易事 
務 。 其首 要目標 是為本 地的企 業創造 海外商 業機會 ， 及 為三蕩 市吸引 
外 國投資 。 另外 ， 這 個小組 也是三 蕩市對 外貿易 和交往 的主要 管道。 


三藩 市姊妹 市計劃 包含十 四個姊 妹市委 員會。 三 蕩市的 姊妹城 市分佈 
在世 界各地 ， 包括 ： Coted'Ivoire 的 Abidjan  、 意 大利的 阿西西 、 委內 
瑞 拉的加 拉加斯 、 愛爾蘭 的科克 、 ^加拉 瓜的伊 斯蒂里 、 以色 列的海 
發 、 菲律賓 的馬; 拉 、 日本 的大阪 、 法國 的巴黎 、 南韓 釣漢城 、 中國 
的上海 、 澳洲 的雪梨 、 台灣 的台北 和希臘 的帖撒 羅尼： 


査 詢機構 

市長經 濟發展 辦公室 （MOED) 
401  Van  Ness  Avenue,  Room  339 
San  Francisco,  CA  94102 
電話 ： （415)  554-6969 
傳真 ： （415)  554-6018 
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市長鄰 社服務 辦公室 

市長鄰 社服務 辦公室 （MONS) 與三 藩市市 民一起 ， 致 力使我 們的城 
市 更美好 ， 使市政 府更敏 感和更 有效率 。 

你可以 用電話 、 信函 、 電 子郵件 、 傳真或 親自到 市長鄰 社服務 辦公室 
索 取資料 或求助 。 這 個辦公 室有多 位市長 的特別 助理負 責社區 、 選區 
與市政 府各部 門的聯 絡工作 。 這個 辦公室 在灣景 （Bayview) 、 華填 
( Chinatown  )  、  OMI/Excelsior 與雙 峰山西 （ West  of  Twin  Peaks  ) 等 區 
都設有 辦事處 ， 並負責 定期安 排市長 開門辦 公活動 。 


査 詢機構 

市 i 鄰社 服務 辦公室 （MONS) 
401  Van  Ness  Avenue,  Room  416 
San  Francisco,  CA  94102 
電話— ： (415)  554-7111 
傳真 ： （415)  554-6474 
電 子郵址 ： DaMayor@ci.sf.ca.us 


灣景  電話 

II 埠  電話 

海洋/ 外 米慎區  電話 

雙 峰山西  電話 


(415)  695-5031 
(415)  274-0640 
(415)  337-4830 
(415)  753-7320 


社區美 化計劃 

社區 美化及 清除塗 a 基金 ： 企業指 定撥出 其營業 稅或僱 用稅的 百分之 

一 資助這 個計劃 。 這 筆款項 用於支 持社區 的非牟 利機構 來清理 垃圾及 
清 洗塗鴉 ， 以及 綠化整 個三蕩 市市區 。 


査詢 S 話 

(415)  554-6479 


五 •  備忘 

以下檢 査清單 目的是 助您按 步就班 的完成 註册登 記程序 。 

完 成曰期 

市 府要求 

選定 一個註 冊商號 名稱。   

到收稅 官辦公 室登記 商業稅 

及領取 註冊證 。   

土地 用途： 在選定 商鋪地 點前， 
向 土地用 途中心 查實該 區 可否經 

營該種 生意。   

牌照 ： 查明 所計劃 開辦的 生意是 

否需要 向市府 申請特 別牌照 。   

建築 許可證 ： 申領必 需的建 築工程 許可證 。   

州政 府要求 

販賣 許可證 ： 如果你 計劃出 售或出 租商品 。   

牌照 ： 查詢計 劃經營 的生意 是否需 要領牌 。   

僱員勞 工保險 ： 為 俵員購 買勞工 保險。   

稅務 ： 查詢 州政府 有關僱 員稅項 和保險 的規定 。  


聯邦政 府要求 

向 國稅局 查 詢有關 資 料和指 引 
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八 


當快要 開張大 吉之時 ， 在這 一章內 可以找 到你可 能需要 的重要 部門和 
服務機 構的名 稱和地 址電話 。 


扶助商 業組織 

市長 辦公室 屬下經 濟發展 辦公室 (MOED) 
聯邦 小商業 管理局 

小商 業管理 局企業 家中心 


401  Van  Ness  Ave.,  Room  339 
San  Francisco,CA94102 
Tel:(415)554-6969 

San  Francisco  District  Office 
455  Market  Street,  Suite  600 
San  Francisco,CA94105 
Tel:(4 15)744-6820 

455  Market  Street,  Suite  600 
San  Francisco,  CA  94105 
Tel:(415)744-6820 

小 商業管 理局企 業家中 心的設 立是為 了協助 你在生 意上的 研究和 * 劃 
工作 ， 中心 提供超 過二千 種協助 小商業 的材料 、 免費的 諮詢輔 導和個 
別指 導 服務。 

711  Van  Ness  Avenue 
小 商業發 展中心 （SBDC)  San  Francisco,  CA  94102 

Tel:(415)561-1890 

小商業 發展中 心的網 絡是一 個公私 合作的 資源庫 ， 為小 商業提 供完備 
的組織 、 管 理和技 術協助 。 

加州 商業部 小商業 辦公室  801  K  Street  Suite  1700 

Sacramento,  CA95814 
Tel:(916)324-1295 

推廣小 商業鷲 話熱線  Td:(9 1 6)327-4357 

接受 有關小 商業的 投訴或 諮詢， 贊助、 推 動和宣 傳有關 小商業 的法案 ， 
並 提供合 商的小 商業轉 介服務 。 

三 蒲巿伙 伴計劃  Tel:(415)352-8801 

Tel:(888)SEP-4BIZ 
Website:http://www.sfjp.org 

三藩 市伙伴 計劃是 公私合 作的拓 展小商 業服務 ， 備有 詳盡的 資訊助 
你大 展鴻圊 。 
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退休行 政人員 服務隊 （ SCORE )  455  Market  Street,  6th  Floor 

San  Francisco,  CA  94105 
415)744-6827 

退休行 政人員 自願 替小商 業者提 供服務 ， 服務 隊提供 免費輔 導包括 ： 
業 務管理 、出 入口押 S  、 會計 及簿記 、 稅務 、 市 場推廣 、 推銷 及廣告 。 
此外 ， 專題 指導項 目計有 ： 零售 、 生 產製造 、 銷售 、 服 務行業 、 贊助 
講座及 學習班 。 


商 會及商 人組織 


亞裔商 業聯盟 


166  Geary  Street,  Suite  405 

SanFrancisco,CA94108 

Tel:(415)788-4664 


灣區職 業婦女 


55  New  Montgomery  Street 
Suite  321 

SanFrancisco,CA94105 
Tel:(4 15)495-5393 


非 裔商會 


中華 總商會 


西語裔 總商會 


北 加州曰 裔商會 


150  Post  Street,  Suite  440 
San  Francisco,  CA  94108-4707 
Tel:(415)291-8818 

730  Sacramento  Street, 

SanFrancisco,CA94108 

Tel:(415)982-3000 

2601  Mission  Street,  Suite  900 

SanFrancisco,CA94110 

Tel:(415)647-0224 

300  Montgomery  Street,  Suite  725 
San  Francisco,CA94104 
Tel:(415)395-9353 


三藩 市商會 


465  California  Street,  9th  Floor 
SanFrancisco,CA94104 
Tel:(4 15)392-4520 


東南亞 亞裔社 區中心 


875  O'FarreU  Street, 

SanFrancisco,CA94109 

Tel:(415)885-2743 
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三藩 巿地區 商人協 會聯會 
金門商 業協會 

三藩巿 地區商 人協會 


1550  California  Street,  Suite  51 
San  Francisco,CA94109 
Tel:  (415)441-3651 

PO  Box  3 1802 
San  Francisco,CA94 1 3 1 
Tel:  (415)  337-6873 
Fax:  (415)  337-7488 


非牟 利組織 

請參考 第二十 二頁及 二十三 頁非牟 利服務 機構欄 
敎 育機構 


三藩市 州立大 學校外 課程部 


三 藩市州 立大學 市中心 區分校 
校外 課程部 


三 蒲市市 立大學 


1600  Holloway  Avenue 
San  Francisco,  CA  94132 
Tel:(415)338-1373 
Hours:  9:00AM-6:00PM 
(Mon-Fri) 

425  Market  Street,  2nd  Floor 
San  Francisco,  CA  94105 
Tel:(415)904-7703 
Hours:7:30AM-8:00PM 
(Mon-Thurs) 

Hours:7:30AM-6:00PM(Fri) 

50  Phelan  Avenue 

San  Francisco,  CA  94112 

Tel:  (415)239-3000 

Hours:  8:00-5:00PM(Mon-Fri) 


在 四街與 米慎街 交界的 三藩市 市立大 學分校 ， 設 有國際 商業資 源中心 
( I  BRC) 。 

固該中 心提供 有關國 際商業 的多種 講習班 、會 議及研 討會， 也會 與國際 

商 業精英 舉辦座 談會。 
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画 一個接 連地方 、 州 以至全 球各個 機構及 商業團 體的電 腦網絡 。 
画 舉辦有 助開拓 國際貿 易的企 業及學 術性研 究計劃 及輔導 。 
國一個 精選各 種國際 商業資 料的圖 書馆可 供使用 。 

加州大 學校外 課程部  55  Lagiina  Street, 

San  Francisco,  CA  94 1 02 
Tel:  (415)  252-5221 
Hours:  8:00AM-9:00PM 
(Mon-  Fri) 

除了 上述的 公立教 機構外 ， 還有 許多私 立教育 機構提 供小商 業課程 ， 
包括 ： 金 門大學 、 三藩市 大學和 新書院 。 


就 業-職 位介紹 及訓練 
私營 公業局 

加 州職業 發展局 


745  Franklin  Street,  Suite400 
San  Francisco,    CA  94 1 02 
Tel:(415)93 1-7460 
Hours:  8:00AM-5:00PM 

801  Turk  Street 

San  Francisco,  CA  94102-3117 

Tel:(415)557-3038 

Tel:(4 15)749-7503 

Hours:  8:00AM-5:00PM 


亞 洲 華人 商業協 


Asian  Business  Association,  Inc, 


ABA  strives  to  help  its  members  take  advantage  of  their 
cultural  and  business  backgrounds  to  lead  the  economic 
mainstream  as  the  crest  of  business  activity  shifts  to  the 
Pacific  Rim  in  the  coming  century. 


ABA  members: 

•  participate  in  innovative  programs  that  highlight  leaders, 
events  and  issues  related  to  California  and  the  Pacific  Rim 

•  explore  relevant  and  timely  issues  and  informational 
programs  that  help  them  become  more  competitive  in  an 
ever-changing  global  marketplace 

•  cultivate  and  form  new  strategic  alliances  to  enhance  each 
other's  resources  and  expertise 

•  ABA'S  Pacific  Rim  Capital  Markets  Council  creates 
programs  that  educate  members  on  investment  and 
capital  generation  processes 

•  ABA'S  Women's  Leadership  Council  explores  innovative 
and  thought  provoking  topics  that  affect  both  women 
entrepreneurs  and  the  general  business  community 


For  more  information  about  ABA  activities  call:  415-284-6765  or 
email:  aha.inc@worldnet.att.net 
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出入口 

您是否 有興趣 經營出 入口生 意呢？ 您是否 有產品 或服務 可以引 入美國 
或是向 外國推 售呢？ 以下組 織可能 是您的 好幫手 。 它們 可以替 您介紹 
適 當的政 府機關 ， 助 您了解 有關出 入口的 法例和 搜集其 他資料 。 

職邦 商業部  250  Montgomery  Street 

國 際貿易 管理局  MthFloor 

San  Francisco,  CA94104 

Tel:  (415)  705-2300 

Internet:  http://www.ita.doc.gov 

國 際貿易 局提供 海外分 售商和 代理商 的資料 ， 該 部門亦 同時主 辦與出 
口業 務有關 的貿易 訪問團 、 商品展 、 研討 會和商 務會議 。 

聯邦 小商業 管理局  455  Market  Street,  6th  Floor 

S  li  k 訊 4^ 心  San  Francisco,  CA  94105 

Tel:(415)  744-4242 
Hours:  9:00AM-3:00PM 
(Mon-Fri) 

出 口輔導  只限查 詢資料 

Tel:(4 15)744-4242 

聯 邦小商 業管理 局的商 業資訊 中心設 有先進 高科技 圖書館 ， 為 有興趣 
營 商的人 士和小 商戶提 供完備 的資訊 。 該 中心並 為初次 創業者 和業者 
提 供外展 和輔導 。 如需出 口輔導 ， 請 電上述 查詢資 料電話 。 

三藩 市商會 國際部  465  California  Street 

San  Francisco,  CA  94104 
Tel:(415)352-8853 
Hours:  8:OOAM-5:OOPM 
(Mon-Fri) 

國際 部提供 與外國 和本地 商家建 立關係 的機會 ， 在替您 的公司 做宣傳 
的同時 ， 並可參 加切合 國際貿 易圈需 要的各 種活動 。 
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資 料來源 


三 藩市總 圖書館  100  Larkin  Street, 

Civic  Center 
San  Francisco,  CA94 109 
Tel:  (415)  557-4400 
Hours:  10:00AM-6:00PM(Mon) 
Hours:  9:00AM-8:00PM 
(Tues  -Thurs) 

Hours:  1 1 :00AM-5:00PM  (Fri) 
Hours:  9:00AM-5:00PM  (Sat) 
Hours:  12:00AM-5:00PM  (Sun) 
Internet:  htt://sfpl.lib.ca.us 

從圖 書館內 的商業 及科技 中心的 小商業 書籍總 *  ， 您可 以找到 助您成 
功創業 的實用 資料 。 在 一般資 料來源 （如 GALE 研 究所的 各種小 商業書 
冊） 外 ， 該總 * 的藏 書包括 ： 生 意計劃 、 如何 申請貸 和集資 、 生意銷 
售和 買賣、 在 家經商 、 連鎖 店的經 營秘訣 、 如何 策劃推 銷大計 和廣告 
宣傳 。 特別 值得一 提的是 數百部 企業家 雜誌出 版的實 用指南 。 

圜 害館速 遞服務  Tel:(415)  557-4557 

Fax:(415)  557-4486 
e-mail: 

express  @  sfpl.lib.ca.us 

速 遞服務 是圖書 館的一 項收費 的研究 資料速 遞服務 ， 提 供最新 和可靠 
的市場 資訊和 行內競 爭消息 ， 助 商戶策 劃生意 。 富經驗 的圖書 館人員 
利用總 圖書和 國際電 腦網絡 上的各 種資料 ， 以合 理的收 費快捷 地搜集 
您 所需要 的商場 資訊。 閣下 可以利 電話要 求服務 ， 為您 度身定 造的研 
究資料 將會以 第一時 間送上 。 
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三落 市專利 及商標 法協會 


2001  Ferry  Building 
San  Francisco,  CA94 1 1 1 
Tel:  (415)  433-4150 


美 國專利 及商標 辦公室 


Tel:  (800)  786-9199 


政 府資料 中心收 集了各 級政府 的刊物 ， 包 括各種 新企業 家有趣 興的題 
目和著 名成功 企業家 的介紹 。 此外 ， 還有 三藩市 、 加州 以至聯 邦的法 
例和豐 富的出 入口統 計資料 。 中 心附設 有布斯 華克專 利及商 標資料 
庫 ， 市民 可以從 中調查 他們的 產品或 服務是 否可以 註冊成 為專利 。 


法 律問題 

您是 否需要 一位律 師呢？ 下列 組織可 似替您 介紹律 師或法 律機構 ， 解 
決 您的商 務法律 問題。 

三 藩市律 師公會  685  Market  Street,  Suite  700 

律師^ 介 flg 務  San  Francisco,  CA  94 1 05 


三蕩 市律師 公會主 要是為 那些資 源不足 的社區 ， 提供 創業的 法律輔 
導 ， 公會 設有律 師轉介 力良務 和義務 法律服 務計劃 。 


Tel:(41 5)764- 1616 
Tel:(4 15)764- 1600 


全 國勞工 關係局 


901  Market  Street,  Suite  400 
San  Francisco,  CA  94103 
Tel:(415)356-5130 
Hours:  8:00AM-5:00PM 


全國 勞工關 係局處 理與解 僱有關 的法律 問題。 
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市 場推廣 及廣告 

您是否 知道推 售最佳 策略？ 怎樣去 設計廣 告宣傳 句語呢 ？如何 
預 算市場 推廣和 廣告開 支 ？ 應如何 與傳媒 打交道 ？ 以下 機構或 
可以解 答這些 問題。 

美國 市場推 廣協會  POBOX27278 
三 藩市灣 區分會  San  Francisco,  CA  94 1 27 

Tel:  (415)  994-2429 

這 是一個 國際組 織的本 地分會 ， 提 供有關 市場研 究與管 理的研 討會及 
發行相 關刊物 。 舉 辦每月 講座和 會議探 討市場 策略和 就業市 場情况 。 

傳 媒聯盟  814  Mission  Street 

San  Francisco,  CA  94103 
Tel:  (415)  546-6334 
Hours:  l:00PM-5 :00PM 
(週一 至五） 

Hours:  1:00AM-8:00PM (週三 ） 
Hours:  1:30AM-5:30PM (週六 ） 

傳媒聯 盟提供 收費低 廉的研 討會和 講習班 ， 內 容包括 ： 市場學 、 廣告 
宣傳 、 傳 媒關係 和商業 發展。 

三藩 市商會  465  California  Street,  9*  Floor 

San  Francisco,CA94104 
Tel:  (415)  392-4520 
Staff  hours:  8:00AM-5:00PM 
Publication  sales  hours: 
9:00AM-4:00PM 


三 藩市商 會提供 收費低 廉的研 討會和 講習班 ， 內 容包括 ： 市場學 、 廣 
告宣傳 、 傳媒關 係和商 業發展 。 

三藩市 旅遊及 會議局  Convention  Plaza 

201  Third  Street,  Suite  900 
San  Francisco,  CA  94103 
Tel:  (415)  974-6900 
Hours:  8:30AM-5:00PM 

該 局是三 藩市官 方的旅 遊業推 廣部門 。 八 十年來 ， 該局 致力於 推廣三 
蕩市 成為國 際遊旅 、 大 型會議 和商展 的中心 ， 藉以繁 榮三藩 市經濟 ° 
商 界新丁 可以從 中得到 許多關 於銷售 、 市 場服務 的資料 ， 及參 加該局 
各項活 動和研 討會。 
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投標政 府合約 

您怎樣 才可以 與市府 、 州 政府或 聯邦政 府做生 意呢？ 其中有 甚麼要 
求？ 以 下的機 構可以 協助您 投標政 府合約 。 如果 您的公 司在三 蕩市開 
業超過 六個月 ， 您可 能符合 資格被 列作本 地企業 ， 認可 的本地 企業在 
競 投市府 合約時 可有百 分之五 的優惠 。 


San  Francisco,  CA  94107 
Tel:  (415)  554-6743 
Fax:  (415)  554-6749 
Hours:  8:00AM-5:00PM 

三 蕩市採 購部負 貴採購 市府所 有物料 和服務 （建 築工程 除外） 。該部 
門出版 《投標 與合約 機會》 週刊， 公佈市 府各項 招標工 程和採 購項目 。 
訂閲 該份週 刊請與 市採購 部聯絡 。 採購部 與市人 權委員 會亦緊 密合作 
管 理少數 族裔及 婦女企 業計劃 。 

三藩 市人權 委員會  25  Van  Ness  Avenue,  Suite  800 

San  Francisco,  CA  94102 
Tel:  (415)  252-2500 
Hours:  8:OOAM-5:OOPM 

人 權委員 會負貴 在市政 府合約 的審批 程序上 ， 核實少 數族裔 、 婦女和 
本地 商業的 身份是 否符合 有關優 惠規定 。 


三藩市 採購部  633  Folsom  Street 


裔投在 及手裔 

族在以 裔的族 

數 ， 可 族定數 

少業也 數檢少 

由企司 少何的 

是女公 勵如出 

權婦的 鼓關發 

股或格 府有會 

的 裔資市 ， 員 

一 族上 足策委 

十數以 滿政該 

五少合 以的得 

之為符 ， 來取 

分可 。 作向並 

百認 惠合府 ， 

過定優 者政書 

超檢的 標市請 

及被十 投市申 

業格之 的藩交 

企資分 要三提 

地有百 主是會 

本能有 與這員 。 

是 可享上 。 委書 

司 您可約 標權明 

公 ， 時合 目人證 

的 有約程 的市業 

您 擁合工 業向企 

果 女府或 企須女 

如婦 市築女 ， 婦 

又 或標建 婦續及 


六 • 資 源索引 


北加州 供應商 發展局  575  Market  Street,  Suite  1700 

San  Francisco,  CA  94105 
Tel:  (415)  894-0022 

北加州 供應商 發展局 為少族 裔及婦 女商業 提供有 關公私 機構合 約投標 
的資 料和轉 介服務 。 請 致電預 約面談 。 

加 州政府 

總務 部投標 辦公室  1823 Street 

Sacramento,  CA  95814 
一  Tel:  (916)445-5253 

Hours:  8:00AM-5:00PM 

總務 部投標 辦公室 負 責 審批所 有州政 府合約 的申請 。 

少數 族裔及 小商業 辦公室  1531  IStreet^  Second  Floor 

Sacranl^to,  CA  95814-2016 
Tel:  (916)  322-5060 
Hours:  8:00AM-5:00PM 
OSMB  Internet: 
http://www.dgs.ca.gov/osmb 
Caltrans:  Internet: 
http://www.dot.ca.gov/hq/bep/ 

小 數族裔 及小商 業辦公 室協助 小商業 、 少 數族裔 、 婦女 及殘障 退伍軍 
人 經營的 商業申 請州政 府合約 。 該 辦公室 的主要 工作是 核實上 述商業 
的資格 。辦公 室也出 版稱為 《加 州合約 目錄〉 的電子 半月刊 ， 內容包 
括 州政府 公開招 標的合 約和工 程細則 。 辦 公室也 協助執 行小商 業投標 
及 合約法 （小商 業可得 到百分 之五的 優惠） ， 和就業 與經濟 鼓勵法 。 
該辦公 室與其 他部門 合作落 實該少 數族裔 、 婦女 和殘障 退伍軍 人商業 
取 得州政 府合約 的政策 。 
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美 國政府 

美 國總務 管理局  450  Golden  Gate  Avenue 

企 業發展 辦公室  5th  Floor  -Room  65 14 

San  Francisco,CA94102 
Tel:  (415)  522-2700 
Hours:  8:00AM-4:00PM 

總務管 理局商 業發展 辦公室 提供有 關聯邦 政府招 標合約 的清單 、 申請 
書及 其他一 般資料 。 

聯邦 小商業 管理局  只提 供資料 

政 府合約  Tel:  (415)  744-6844 

少數 族裔商 業發展  Tel:  (415)  744-6808 

聯邦小 商業管 理局提 供申請 聯邦政 府合約 的資料 。 該局 同時亦 為在社 
會 和經濟 條件上 有困難 的商人 ， 提 供一項 為期九 年的創 業和管 理輔導 
計劃 。 


三蕩市 人安社  Td:  (415)  553-1984 或 

Tel:  (415)  673-SAFE 

該機 構提供 防止罪 案的教 育工作 ， 特別專 長設立 鄰社互 助計劃 


公 用事業 

a 話服務 ：太平 洋貝爾  Tel:  (800)  750-2355 

與該 公司的 業務代 表聯絡 ， 解決您 在商業 通訊上 的需要 。 收費 將按您 
的要 求而定 ， 一般 在廿四 小時內 便可完 成安裝 線路。 

自來 水服務 ： 三藩巿 水務局  SanFrancisco,CA94102 

Tel:  (415)  923-2400 
Hours:  8:00AM-5:00PM 

！^急服務下午五時後 ，  Tel:  (415)  550-4911 

或週末 和假曰 ： 

請 參觀或 致電上 述公司 。如 果您是 新自來 水用戶 ，將需 要徼付 按金。 
按 金多少 視乎生 意種類 、 上一手 用戶過 去用水 紀錄及 預計用 水量而 
定 。 如您依 時繳費 ， 按 金將在 一年後 從帳單 中退還 ， 中 止服務 要預早 
一 日 通知 。 


/、 
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煤 電服務 ： 


太 平洋煤 電公司 （PG&E) 


2435  Mission  Street 
San  Francisco,  CA941 10 


精明能 源熱線 
商 業用戸 服務部 


Tel:  (415)  743-5000 
Tel:  (800)  933-9555 
Tel:  (415)  973-3000 


該公司 的客戶 服務部 會為您 建立新 的煤電 用戶帳 戶及解 答有關 帳單的 
問題 。 開 設新帳 戶必須 激付相 等於預 計每月 煤電費 用兩倍 的按金 。 倘 
連續一 年都準 時付費 ， 按金連 利息將 會退還 。 客 戶在申 請後二 十四小 
時 內將可 獲得煤 電供應 。 有 關電器 的耗電 量問題 請向精 明能源 免费熱 
線查詢 ， 節 省能源 退款計 劃的詳 細資料 ， 請與 商業用 戶服務 部聯絡 。 

垃 圾收集 ： 

曰落 垃圾收 集公司  Tel:  (415)  330-1300 


該公 司服務 範圍包 括三藩 市的外 米慎區 、 米慎區 、 雙峰山 、 灣景區 、 
獵人角 區 、 列治 文區和 日 落區 。 


該公 司服務 範圍包 括三藩 市的太 平洋崗 、 菲摩區 、 馬 連拿區 、 華蜂 、 
電報山 、 金融區 、 北岸 區和漁 人碼頭 。 


廢 料處理 、 能 源及環 保協助 


該中 心設在 三蕩市 市立大 學之內 ， 可 以替您 生意的 廢料處 理問題 、 能 
源和環 保問題 做評估 。 該 中心會 建議您 如何節 省金錢 ， 詳盡及 保密的 
報 告不單 仔細的 分析您 的業務 ， 並包括 最新的 環境處 理資料 和科技 。 

該中心 宗旨是 減少廢 料和節 省能源 。 中心也舉辦講習班和研討會^^助 
商界 明白最 有效的 環境處 理方法 ， 您可 以向該 中心要 求一份 調查報 
告 ， 指 導您如 何降低 運營成 本和提 高利潤 。 


Fax:(415)  330-1338 


金門 廢物回 收和清 倒公司 


Tel:  (415)  626-4000 
Fax:(415)553-2905 


地 區瓖境 商業資 料及輔 導中心 

(REBRAC) 


800  Mission  Street 

San  Francisco,  CA  94103 

Tel:  (415)  267-6514 


m 


554-6141 
554-9000 

761-0800 
876-2231 
252-2590 
554-5507 
554-5184 

554-4176 

554-6969 

554-4426 

554-4851 

243-0111 

554-4283 

554-4000 

558-6377 

55361814 

554-7500 

974-6900 

554-4532 
292-2129 
554-5150 
553-9400 
285-5010 
285-5012 
558-6096 
558-6220 
553-1752 
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市 府機構 

布 朗市長 

愛滋病 辦公室 • - • 

詢問處 

委員會 
藝術 委員會 • • • • 
評稅官 
市 參事會 
商業 

〜公 司名稱 註冊處 - 
小商 業顧問 委員會 
稅務 

市 行政官 

托兒轉 介服務 • • • 

市 府律師 

市府大 樓總機 • • - 
城市 規劃處 •  •  •  • 
消费 炸編組 •    •    •  • 

市 審計官 

會議及 旅遊局 • • • 

法庭 
市法庭 

小額錢 債法庭 • • 
高 等法院 • • • • 
交 通法庭 • • • • 

震業處 

度 量衡組 • • • • 
樓宇 檢查局 • • • • 

住房 檢查組 • - • 
地方 檢察官 • • • • 


5  5  5  5  5  5  5  55555555555  555555555 
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715-4900 

553-  1600 
558-3258 

255-3610 
695-2020 
626-4000 
330-1300 
468-2440 

206-5477 

554-  2795 
206-8000 
554-2670 
252-2500 

554-4747 
557-2325 

557-  0861 

982-1300 
764-1616 
554-4527 
554-4176 

554-1600 
923-6164 
863-6100 

554-5815 

558-  6096 


毒品 

吸毒問 題熱線 

警 察熱線 
消防局 
垃 圾處理 

投訴 掉垃圾  

赠  

金門垃 圾公司  

日 落垃 圾公司  

市 垃圾箱 
衛生處 

有毒 物質/ 石棉 

環 境衛生 

三藩市 總醫院 
無 家者 
人權 委員會 
就業 

市政 府職位  

加州公 平就業 和住屋 委員會 
加州 勞工局  

法 律援助 

鄰社法 律援助  

律師 公會轉 介服務 •  •  •  • 

小 錢債法 庭建議  

婚姻 註冊處  

市 公車局 

詢問處  

&n 

鄰社 糾紛— 社區 關係局 • • ， 
噪音 

道 路工程  

工 程一屋 宇檢查  


5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5 
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553-  1012 

554-  2300 
621-6600 

558-6070 
554-5000 
588-6377 

553-  0123 
911 

274-0400 

554-  3160 
695-2020 
554-6743 
666-7064 
554-3400 
252-4600 

565-9000 
239-3000 
695-2096 
554-7225 
554-0729 
554-4400 
554-4478 
695-2017 

923-2420 
923-2662 
554-6446 
558-6377 
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» 亂公安 —警局 • • • 
泊車及 交通處 • • • • 

演藝 
牌照 

建築 （中 央牌 照局） 

泊車  

規劃處 

警察局 （非 緊急） •  • 

緊 急事故 
港務局 

公 用事務 管理局 • • • 

公務局 
採講處 

康樂及 公園處 • • • • 

廢物回 收一市 場推廣 • 
租務 仲裁處 一住宅 - - 
學校 
公校 

社 區大學  

排污 管維修 

縣警 

街燈 

收稅官 

市司庫 

樹木 •   •  • 

水務局 
帳單 

緊 急 服務 •   •   •  • 
青少年 委員會 • • - - 

土 地用途 （城市 規劃） 


5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  5  55555555  5  5  5  5 
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